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ALTALANOS HASZNALATI FELTETELEK (,,AHF”)
a Digitalis matrica, valamint a Digitalis Utszakaszdij hasznalatahoz az
ASFINAG webaruhazban(beleértve az ASFINAG alkalmazast)

2018.11.08-i allapot

Ezen AHF-ben hasznalt nemre jellemzd fogalmak és megnevezések egyarant magukban
foglaljak a him- és nénemi format.

1. ASFINAG és ,,ASFINAG webaruhaz*

1.1. Az Autobahnen- und SchnellstraBen-Finanzierungs-Aktiengesellschaft (roviditése
,ASFINAG®) a https://shop.asfinag.at internetcimti ,,Digitalis matrica webaruhaz*
(roviden: ,,webaruhaz®), illetve az i0S vagy Android verzioju ,,Unterwegs™ ASFINAG
alkalmazas lizemeltetdje é¢s médiatulajdonosa (roviden: ,,Alkalmazas‘, amennyiben nem
kertl megkullonboztetésre, minden esetben roviden: ASFINAG webaruhaz”). Az
ASFINAG az ASFINAG torvény alapjan létrehozott részvénytarsasag, melynek
részvényei teljes egészben az Osztrak Koztarsasag tulajdonaban vannak: Autobahnen-
und Schnellstraen-Finanzierungs-Aktiengesellschaft; Székhely: Rotenturmstrasse 5-9,
1011 Bécs, Ausztria; Kapcsolat: Tel +43 (0) 50 108-10000, Fax +43 (0) 50 108-10020,
E-mail office@asfinag.at; Cégjegyzékszam és cégbirosag: FN 92191 a, Bécsi cégbirdsag;
Kdzosségi adoszam ATU 43143200; Vallalat tevékenységi kore: A szdvetségi utak
finanszirozasa, tervezese, épitése és fenntartasa, beleértve az ehhez sziikséges és
céeliranyos infrastruktirat, ezen utak a hasznalGitdl az id6tél és a megtett uttol fiiggd utdij
beszedése, valamint a szévetségi pénzigyminiszter felhatalmazasa alapjan az
Autobahnen- und Schnellstralien-Finanzierungs-Aktiengesellschaft felmertiilé
kotelezettségeinek teljesitése, amilyen mértékig azok a szovetsegi utak tervezése, épitése
és fenntartasa céljabdl mertltek fel, valamint hasznositasa és kezelése a nem kdzvetlenl
kozlekedéssel kapcsolatos felliletek esetében, a szovetségi torvény alapjan azon
ingatlanok és épuletek esetében, melyek az Autobahnen- und Schnellstraen-
Finanzierungs-Aktiengesellschaft tulajdonaban allnak és a Szdvetségi utak
tulajdonjoganak atruhazas és atadasara vonatkozo szovetségi torvény alapjan (Szovetségi
utak atadasarol szolo térvény 5. cikke) kerliltek atadasra, valamint a kdzdti
kozlekedésben hasznalt digitalis adatrogzit berendezés rendszerben az izemeltetési
feladatok egyes részeinek elvégzése; alkalmazhat6 szakmai, illetve jogi eldirasok:
ASFINAG torvény, ASFINAG felhatalmazési torvény 1997, Szdvetségi Uthaldzat Gtdij
torvény az utak kilonleges finanszirozasi torvényeével (Arlbergi gyorsforgalmi utak
finanszirozasarol szol6 térveny, Innsbruck-Brenner autopéalya finanszirozasarol szolé
emlitett szovetséqi térveny, Karawanken autopalya finanszirozasardl szolé térvény,
Pyhrn finansziroz&sardl sz416 térvény és Tauern autopalya finanszirozasarol szold
torvény), Matricadij rendelet és Utdij rendelet.

1.2. Az 1997. évi ASFINAG felhatalmazasi torvény alapjan kotott haszonelvezeti
szerzédés altal valamennyi autdpélya és gyorsforgalmi Ut haszonélvezeti joga atruhazéasra
keriilt az ASFINAG-ra. Tehat az ASFINAG-nak joga van valamennyi hasznaldi utdij
behajtasara; melyhez — a térvényes alapok mellett - a mindenkori hatalyos Gtdij rendelet
szolgal alapul, amelynek ezen AHF is része.
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1.3. A szovetségi utakon fizetend6 autoutdijakrol szolo torvény (BStMG) szabalyozza
az iddkorlatos utdij, illetve az utdij megfizetését olyan egy, illetve tobb nyomvonala
gépjarmiivek estében, melyek megengedett 6sszsulya nem haladja meg a 3,5 tonnéat. A
Digitélis matrica, ill. Digitalis Utszakaszdij megvéasarlasa gy lehetséges, ha a rendszamot
a dijfizetési rendszerben regisztraljak. E regisztralas, tovabba a digitalis matrica, illetve
digitalis utdijfizetés lehet6vé tétele érdekében miikodteti az ASFINAG az ASFINAG
webéaruhazat.

14. A webaruhaz a kovetkezo nyelveken all rendelkezésre: Német (normal), angol,
horvét, szlovén, szlovék, olasz, cseh, magyar, francia, torok, lengyel, holland, roman és
dan.

1.5. Az ASFINAG-webaruhaz hasznalataval 6sszefliggésben nem keletkeznek a
felhasznalot terhel6 tovabbi koltségek. A hasznélonak (mobil) kommunikacidval
Osszefiiggo esetleges adatforgalmi koltségeit a tavkozlési szolgaltatojanal kell rendeznie.

1.6. A Digitalis matrica, ill. Digitalis Utszakaszdij megvésarlésa jogi kotelezettség. Az
online vasarlas kizarélag az ASFINAG webaruhazon keresztil, az Europai Gazdasagi
Térségen beliil és Svajcban torténhet. Kizarélag ezen AHF alapjan lehetséges a
beszerzés, amelyre a teljes dokumentumokban és a térvényi rendelkezésekben van
hivatkozas. Mas feltételek — kiilondsen a vasarlokra vonatkozo6 hasonl6 feltételek — ki
vannak zarva.

1.7.  2017.11.01-t6] vonatkozik a beszerzére az AHF. Ez és az el6z6 AHF (a megfelelé
érvényességi idével egyiitt) a kovetkezd hivatkozas hasznalataval tekintheté meg:
https://shop.asfinag.at/de/anb, ahol azok ugy allnak rendelkezésre, hogy a hasznal6 altal
menthetd és olvashato legyen.

2. Ontapadds vagy digitalis matrica, illetve hagyomanyos vagy digitalis Gtdijfizetés?

2.1.  Azonos az Ontapadds és a digitalis matrica érvényességi ideje, ara, tovabba éves,
kéthonapos é€s tiznapos matricaként all rendelkezésre. Az a kiilonbség a kettd kozott,
hogy mig az dntapadds matricat jarmiivon kell elhelyezni, addig a digitalis matrica
esetében a gépjarmii rendszamat a Szovetségi utdijtorvénynek megfeleld adatokkal
egyutt az Gtdijrendszer tarolja. E regisztralas jelzi a digitalis matrica beszerzését. Az
utdijrendeletnek megfelelden, tavértékesités esetén legkorabban a vasarlast kovetod 18.
nap elteltével lehet a digitalis matricat aktivalni a fogyasztok szdmara. Egyébként a
kéthonapos és tiznapos matrica érvényességének kezdete a mindenkori és — ha mar
beszerezheto — a kdvetkez6 matricaévben (december 1-t0l a kovetkezd év november 30-
ig.) a mindenkori dijtarifanak megfeleléen szabadon valaszthatd. A vasarlo donthet, hogy
azon dijfizetési modot valasztja, mely a legeldnydsebb a szadmara.

2.2. A hagyomanyos utszakaszdij és digitalis utszakaszdij koltsegei megegyeznek,
melyek egyszeri utazas vagy éves kartya formajaban allnak rendelkezésre. Az szerepel a
Szovetségi utdijtérvenyben, hogy egy éves matrica (digitalis vagy 6ntapados matrica)
birtokaban, az éves matrica érvényességi idején belil, éves kartya vasarlasa esetén 40
eurd (forgalmi adot beleértve) az éves kartya érvényes arabol minden esetben jovairasra
kerul; ez a rendelési eljarasban szerepel. Az utdijrendelet szerint a digitalis matrica
tavértékesitéssel torténd fogyasztoi beszerzése esetén legkordbban a beszerzést kovetd 18
nap elteltével valik érvényessé; egyébként az érvényesség kezdete a mindenkori naptari
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éven belil szabadon valaszthatd. Az egyszeri utazas esetén azonnali érvényességet
biztositanak a vasarlonak (részletekért 14sd 6.3 pont).

2.3. Az ASFINAG a webaruhazban lehetdséget nytjt Digitalis éves matricahoz, ill.
Digitélis éves kartyadhoz el6fizetés megvasarlasara is (kiilon vagy egylitt réviden:
,Digitalis elofizetés”). A Digitalis elofizetéssel a beszerzonek egyidejiileg tulajdonaba
keriil egy hatarozatlan idejii elofizetési szerzddés is, és annak felmondasaig
automatikusan a jovébeni Digitalis éves matricdk, ill. Digitélis éves kartydk a mindenkori
beszerzési aron. Az aktudlis Digitalis éves matricat, ill. Digitalis éves kartyat az aktualis
beszerzési aron elso vasarlasként az el6fizetési szerzodés szerint tartalmazza.

3. A digitélis matrica fogyaszto altali beszerzése

3.1. Lé&sd a Digitalis matrica tavértékesitéssel vagy ASFINAG-automatakbdl vagy
ASFINAG értékesitd helyeken torténé megvasarlasara vonatkoz6 altalanos tudnivalokat
a 2. pontban.

3.2.  Afogyaszto az, aki beszerzi a digitalis matricat és a beszerzés nem a
vallalkozésaval kapcsolatos, illetve a beszerzési folyamatban nem vallalkozoként
szerepel (1asd 5. pont). Vallalkozasnak tekintendé minden allando, 6nallé gazdasagi
tevékenységre létrehozott szervezet akkor is, ha a miikodése nem nyereségszerzésre
iranyul; a kdzjogi jogi személyek mindig vallalkozonak szdmitanak. Ha egy természetes
személy szerezi be a digitalis matricat, a miikodés megkezdése eldtt a vallalkozasuk
szamara az el6feltételek teljesitése céljabdl, akkor a beszerzés még nem jelenti a fent
emlitett miikodést.

3.3. A rendelési eljaras megkezdésekor vilagos és érthetd tajékoztatast kap a
fogyaszté arrol, hogy melyek az elfogadott fizetési médok. Az egyes technikai Iépéseket
az ASFINAG webaruhaz attekinthetéen és magatol értetddden szemlélteti, nevezetesen

o Termékivalasztas (beleértve a gépjarmii és motorkerékpar
megkiilonboztetését): A matricatermék kivalasztasat kovetden be kell irni a
forgalmi engedélyt kiallito orszagot és a rendszamot (mindkett6t kétszer a
beirési hibak megakadalyozésa érdekében). VValaszthatdan a vasarld névtelen
statisztikai célokbdl beirhatja, hogy valtozé rendszdm-e a rendszam. Ha nem
rendelkezik normal rendszdmmal a vasarl6, akkor nem kell a rendszam
szintaxisat ellendrizni. A termékspecifikaciotol fiiggden (lasd 2.1 pont) az
érvényesseég kezdetét is megvalaszthatja a vasarl6. Amennyiben a beszerzo
személy rendelkezik regisztracids koddal, akkor itt megadhatja a
regisztracios kodot.

o Adataim: Annak érdekében, hogy a vasarld, kiilénosen a rendelése
visszaigazolasat (lasd 3.4 pont), ill. egy opcionalis folyamat-emlékeztetdt
megkaphasson, egy e-mail cimet kell beirni (meg van duplazva a beirasi
hibdk megakadalyozasa érdekében). Tovabba a vasarlonak meg kell adnia a
fizetési modot. Valaszthatdan a szamlabefogad6 adatainak a megadasa (400
euro (bruttd) értéket meghalado beszerzés esetén ez kotelezd).

o Rendelés attekintés: Ezen az oldalon jelennek meg a vasarl6 szamara az
Osszkoltségek (forgalmi addval vagy anélkil), a kivalasztott termékek, a
megadott e-mail cim és barmely szamlabefogad6 adat és a fizetési mod. A
vasarlo torélhet termékeket, illetve rendszamokat, e-mail cimet, barmely
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szamlabefogado adatot és fizetési médot megvaltoztathat. E Iépéssel a
vasarld kap egy megfeleld, hatékony és elérheté miiszaki eszkozt, melynek
segitségével a beirasi hibak a beiras eldtt a beszerzési nyilatkozat
segitségével felismerhetdek és kijavithatoak A vasarlo egy jelolonégyzet
bejelolésével erdsitheti meg az AHF érvényességét. A ,,FIZETESKOTELES
RENDELESEK* gomb miikddtetésével torténik a vasarlo altali beszerzési
nyilatkozat megtetele.

o Fizetés: A vasarlét a fizetésszolgaltato segitségével vezeti a valasztott
fizetési modhoz, ahol a vasarlo lebonyolithatja a fizetest. E teljes folyamat
kizarolag a fizetésszolgaltaton keresztil bonyolithatd, hogy a fizetési
szolgaltato erre vonatkozod kiegészitd feltételei alkalmazhatdak legyenek,
melyre az ASFINAG-nak nincsen hatésa.

o Megerdsités: Mihelyt az ASFINAG a fizetésszolgaltatotol megkapta a
megerdsitést, hogy sikeresen megtortént a fizetés a vasarlot a megerdsités
oldalra vezeti. Ott a vasarldnak a termékazonositd is megjelenik, melynek
segitségével a beszerzés megerdsités kinyomtathato, illetve elmenthetd.
Tovabba a szamla megjelenithetd, illetve letdltheto.

3.4. A beszerzés befejezését kovetoen a vasarlo haladéktalanul kap az altala megadott
e-mail cimre egy megerdsitést, mely a megrendelt digitalis matrica vagy matricak

beszerzési nyilatkozatara, illetve rendelés megerdsitésére vonatkozik. A vasarlé szamara
kiild6tt e-mail tartalmazza az AHF minta visszalépési {irlapjat (1asd 4. pont) és a szamlat.

3.5. A beszerzés folyamatat az ASFINAG menti (lasd ehhez a 14. pontot). Azt
kovetden, hogy az eléfizeté az ASFINAG webaruhazban a ,,Sajat fiok” pontban
regisztralta magat, hozzafér eléfizetdi adataihoz, valamint az altala kivalasztott termékre
vonatkoz6 kiilonboz6 feldolgozasi és modositasi lehetdségekhez. Online barmikor
lehetséges a ,,Sajat fiok* regisztralasa.

4. A fogyaszté visszalépése digitalis matrica vasarlasat kovetéen

4.1. Az utdijrendelet értelmében a fogyasztoknak joguk van az adott digitalis matrica
tavértékesitésben torténd beszerzEéstdl szamitott tizennégy napon beliil indokléas nélkiil
visszalépni. A beszerzés napjaval kezdddik a visszalépési hataridd.

4.2. A visszalépési jog gyakorlasdhoz a fogyasztonak egyértelmi nyilatkozat Gtjan
tajékoztatnia kell az ASFINAG-ot (pl. a widerruf-shop@asfinag.at cimre kildott e-
mailben, egy postai levélben, telefaxon) azon dontésérdl, hogy visszalép a
beszerzéstdl. Alapvetden formai eldirasok betartasa nélkiil készithetd el a visszalépési
nyilatkozat. A fogyasztonak ezen AHF végén rendelkezésre all egy minta visszalépési
nyilatkozat, azonban nem kotelezd a hasznalata. Akkor tekinthetd betartottnak a
visszalépési hataridd, ha a hataridon beliil torténik a visszalépési nyilatkozat elkiildése.
Kérjik, hogy adja meg az érintett termék(ek) azonositojat, hogy ezzel gyorsan és
hatékonyan megtorténhessen a feldolgozas.

4.3. Hogy garantalhato legyen a visszalépési nyilatkozatok lehetdség szerinti gyors és
hatékony feldolgozasa, arra kéri az ASFINAG, hogy lehetdleg e-mailben és olyan
adattartalommal készitse el a visszalépési nyilatkozatot, mely ezen AHF végén
rendelkezésre &l16 minta visszalépési nyilatkozatban szerepel, majd a widerruf-
shop@asfinag.at cimre kuldjek el azt.
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4.4. Egy hataridon beliili visszalépés esetén haladéktalanul és legkésobb a beérkezést
kovetd 14 napon beliil megtorténik valamennyi fogyaszto teljesitett befizetésének a
visszatéritése, ekkor a visszatérités ugyanazzal a fizetéeszkozzel torténik, melyet a
fogyaszt6 hasznalt a fizetésekor.

5. A digitalis matrica véllalkozo altali beszerzése

5.1. Léasd 2. pont, mely altalanossagban ismerteti a digitalis matrica beszerzésének
menetét.

5.2. A vallalkozok vallalkozo6i mindségiiket a vasarlasi folyamat kdzben erdsithetik
meg. Ezaltal a vallalkoz6 megerdsiti azt, hogy a Digitalis matricat(kat) vallalkozasa
keretében szerzi be. A Digitélis matrica beszerzésére a vallalkozok esetében is értelem
szerint a fogyasztokra vonatkoz6 3.3 - 3.5 pontban szabalyozottak vonatkoznak, a
kovetkezo kivételekkel: A vallalkozo a beszerzést kovetden azonnal aktivalhatja a
Digitalis matricat. A vallalkozé nem jogosult a 4. pont szerinti visszalépésre.

6. A digitalis utdij vallalkozé altali fizetése

6.1.  Lasd 2. pont, mely altalanossagban ismerteti a digitélis Utdijfizetés
tavértékesitésben torténd lebonyolitasat.

6.2.  Aki fogyasztd a 3.2 pontban a digitalis utdijfizetés szempontjabol is azonos
elbirélas ala esik.

6.3. A fogyaszto altali digitalis Gtdijfizetésre ugyanazok a pontok vonatkoznak, melyek
a 3.3 - 3.5 pontban szerepelnek az utdijra vonatkozo6 kovetkez6 sajatossagokkal:

 Termékvalasztas: Itt az Eves kartya el6fizetéje a 2.2 pontban megadott
feltételek szerint kivalaszthatja az egy éves érvényességi id6 kezdetét vagy
donthet egyszeri athaladas mellett. Az Gtdijtermék kivalasztasa utan be kell
irni a forgalmi engedélyt kiallitd orszagot és a rendszamot (mindkettot
kétszer a beirasi hibak megakadalyozésa érdekeében). Annak érdekében, hogy
egy Ontapados éves matrica birtokaban, vasarlaskor 40 eurés engedményt
kapjon (forgalmi ad6t beleértve) a digitélis éves kartya dijabdl, a vasarlonak
be kell irnia az éves matrica elismervény részén talalhato szamot. Egy
digitalis éves matrica egyidejii vagy korabbi beszerzése esetén rendszer végzi
azonos rendszamok esetén az engedmény adasat.

o Abban az esetben, amikor az egyszeri utazas dijanak fizetésekor, a megfeleld
jelolonégyzet bejelolésével a fogyasztd egyértelmii nyilatkozatot tesz, akkor
ezzel azonnal és kiilondsen még a visszalépési hatarido elott (1asd 7. pont)
megkezdheti az utazast. Azért, hogy az egyszeri utdijfizetdje azonnal ttra
kelhessen és igy ezzel akadalytalanul hasznalhassa azt. Az egyszeri utazas
megkezdésével a dijfizetési helyen athaladassal megsziinik a visszalépés
lehetdsége.

7. A fogyaszto visszalépése digitalis utszakaszdij fizetését kovetéen
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7.1. A fogyasztoknak joguk van az illetd digitalis utszakaszdij fizetéstol szamitott
tizennégy napon belul indoklas nélkiil visszalépni. A beszerzés napjaval kezd6dik a
visszalépési hatarido.

7.2.  Avisszalépési jog megsziinik a 6.3 pont szerint olyan egyszeri utazasok esetén,
melyet a fogyasztd a visszalépési hataridon beliil maradéktalanul felhasznalt.

7.3.  Egyébként érvényes a digitalis utszakaszdij megfizetését kovetden a 4. pontban
meghatérozott a visszalépési jog.

8. A digitalis utszakaszdij vallalkozo altali fizetése

8.1.  Lésd 2. pont, mely altaldnossagban ismerteti a digitalis Utszakaszdij fizetés
menetét.

8.2. A vallalkozok vallalkoz6i mindségiiket a vasarlasi folyamat kdzben erdsithetik
meg. Ezéltal a vallalkoz6 megerdsiti azt, hogy a Digitalis Gtszakaszdijat vallalkozasa
keretében szerzi be. A véllalkozéasok a digitalis éves kartyat — a fogyasztoktol eltéréen
(lasd kilonosen 6.3 pont) — a beszerzést kovetden azonnal aktivalhatjak. A vallalkozo
nem jogosult a 7. pont szerinti visszalépésre.

8.3.  Egyébként a fogyasztokra érvényes 6. pont értelemszertien a vallalkozokra is
vonatkozik.

9. Digitalis elofizetés felhasznalo altali megvasarlasa és a felhasznalé visszalépési joga

9.1. A Digitalis eldfizetések felhasznalo altali ASFINAG webaruhazban torténd
megvasarlasakor a Digitalis éves matricakra a 3. pontban és a Digitalis éves kartyakra

vonatkozdan a 6. pontban meghatarozottak érvényesek, a kdvetkezo kiilonleges
feltételekkel:

o Termékvalasztas: A digitalis eldfizetések megvasarlasdhoz sziikséges, hogy a
vasarlo a ,,Sajat fiok” pontban regisztraljon (lasd 11. pont). A Digitalis
elofizetés esetében a Digitalis éves matricak, ill. Digitalis éves kartyak
korlatlan idejii beszerzésérdl van szo, egy eléfizetdi szerzodéssel megegyezd
maodon.

« Ervényesség az els6 vasarlaskor: Az érvényesség kezdete a Digitalis éves
matrica Digitalis el6fizetés keretében torténd elsé vasarlaskor a 2.1 pont
feltételei szerint torténik. Az érvenyesseg kezdete a Digitalis éves kartya
Digitélis eldfizetés keretében torténd elso vasarlaskor a 2.2 pont feltételei
szerint torténik.

o A tovabbi vasarlasok érvenyessége: egy Digitalis el6fizetés keretében
beszerzett Digitalis éves matrica a beszerzési ar leemelésétdl érvényes
(kovetkez6 év januar 7-e). Egy Digitélis el6fizetés keretében beszerzett
Digitalis éves kartya attol a naptol érvényes, amely az el6z6 éves kartya
utolso érvényességi napja utan kovetkezik.

« Arak: A Digitalis el6fizetést nem terheli semmilyen kiilonleges téritési dij. A
leemelésben kizardlag a Digitalis éves matrica, ill. Digitélis éves kartya
mindenkori érvényes dija foglaltatik benne.
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o A Digitalis el6fizetés elso zarasakor az aktudlis Digitéalis éves matrica, ill.
Eves kértya dijat emelik le a vasarlasi folyamat soran. A rakovetkezd
években a Digitalis éves matricak dijanak leemelése januar 7-én, és a
Digitalis éves kartyak esetében 20 nappal az (j Eves kartya érvényességi
ideje elott torténik.

o A Digitalis el6fizetés beszerzdjét az ASFINAG e-mail utjan idében értesiti a
Digitélis elofizetés aktualis érvényességi idejének lejartarol, a felmondasi
jogardl, az AHF-ben tortént médositasokrol vagy a Digitalis eléfizetéssel
Osszefiiggd egyéb funkcidkrol.

o A Digitalis el6fizetésnek nincs minimalis futamideje, és az az okok
megadasa nélkiil a leemelést megel6z6 harmadik napig (idépontot lasd fent),
kizarolag a ,,Sajat fiokom” pontban barmikor lemondhat6. Amint a leemelés
a Digitélis el6fizetés keretén beliil megtortént, az aktualis Digitalis éves
matrica, ill. Eves kartya felmondasa nem lehetséges. A sikertelen leemelés a
Digitalis el6fizetés azonnali hataly felmonddsdnak mindsiil. A vasarlot e-
mailben a ,,Sajat fiockom” pontban megadott e-mail cimem értesitjik a
sikeres, ill. sikertelen leemelésrol.

9.2. A fogyasztdéknak az ASFINAG biztositja az arra vonatkoz6 jogot, hogy a
Digitalis eldfizetés tavértékesitésben torténd beszerzéstol (elsd beszerzés) szamitott
tizennégy napon beliil indoklas nélkiil visszalépjen. A Digitalis el6fizetés beszerzésének
napjaval kezdddik a visszalépési hataridd. A Digitalis el6fizetéstdl valo visszalépési jog
gyakorlasara, valamint kbvetkezmeényeire a 4. pontban meghatéarozottak érvényesek. A
visszalépési jog kizarolag a Digitalis elofizetés megkotésére érvényes, és nem érvényes a
Digitalis eléfizetés keretében létrejove kovetkezé Digitalis éves matricak, ill. Eves
kartyak vasarlasara.

10. Digitalis elofizetés vallalkozo altali beszerzése

10.1. A \vdllalkoz6 koteles a vallalkozéi adatait a beszerzési folyamatban egy
vonatkozd jeldlonégyzet bejelolésével megerdsitent.

10.2. A vallalkozok altali beszerzésre és visszalépésre értelem szeriien a 9. pontban a
fogyasztokra meghatarozottak érvényesek, a kovetkezé kivételekkel: A vallalkozok
esetében a Digitalis éves matrica, ill. Digitalis éves kartya elsd beszerzése a Digitalis
eldfizetés keretében (is) a megvasarlast kovetden azonnal érvényesithetd. A vallalkozo
nem jogosult a 9.4. pont szerinti visszalépésre.

11. ,,Sajat fiok*

11.1. A Digitalis matrica vagy a Digitalis Utszakaszdij (a Digitalis éves matricak
esetében azonban nem vonatkozik az egy Eves eléfizetés keretében torténd vasarlasra)
érvényességének kezdete eldtt a ,,Sajat fiok” pontban vagy a megfeleld6 ASFINAG
értékesitési helyeken az Utdijrendelet rendelkezései értelmében a kdvetkezd adatok
modosithatok:

e (i) rendszam es a forgalmi engedélyt kiallito orszag; és
o (ii) az érvényesség elso napja (csak tiznapos, kéthonapos matrica és éves
kartya esetén).
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Egyszeri utazasnal az utszakaszdij utszakaszanak hasznalat el6tt a rendszam és a
forgalmi engedélyt kiallitd orszag valtoztathaté meg.

11.2.  Egy Digitalis éves matrica, valamint egy Utszakaszdij éves kartya
érvényességének kezdetétol (egy Digitalis elofizetés keretén beliil is) a webboltban vagy
a megfeleld6 ASFINAG értékesitési helyeken egy mar megvasarolt Digitalis éves matrica,
ill. Utszakaszdij éves kértya rendszama, valamint a kibocséatas orszaga modosithato. Az
Utdijrendelet értelmében a modositas a kovetkezé okokbol lehetséges:

o KOoltozés egy masik politikai kertletbe (koltségtéritéses, pillanatnyilag 18,-
Euro)

o Korzetdsszevonds (dijmentes, ill. visszatérithetd)

e Rendszam elvesztése vagy ellopasa (dijmentes, ill. visszatérithetd)

o Totalkéros jarmii (dijmentes, ill. visszatérithetd)

e Jarmi ellopasa (dijmentes, ill. visszatérithetd).

A kérelemhez be kell nydjtani a megfelel6 igazolasokat. Az erre vonatkozd tovabbi
tudnivalokat lasd az Utdijrendelet A | része, 3.6 pontjaban, ill. A 1l része 4.8 pontjaban.

11.3.  Arregisztralt vasarlé minden esetben az e-mail cim és a jelsz6 megadasaval
jelentkezhet be az ASFINAG webdaruhéz ,,Sajat fiok* pontjaba. Biztonsagosan kell
tarolni és titokban kell tartani a ,,Sajat szamla‘““ hozzaférési adatait.

11.4.  Kérjiik a vasarlot, hogy a ,,Sajat szamla® pontban tarolt adatokat €s kiilonosen a
kapcsolattartasi adatokat mindig aktualis, teljes és valosagnak megfeleld allapotban
tartsa.

11.5. A ,Sajat fiok” olyan szolgaltatast is nyUjt, miszerint a vasarlo a fizetési eszkozt
a jovObeni vasarlasok keretében torténd felhaszndlasra mentheti.

12. Nyilvanos matricanyilvantartas

12.1. A matricanyilvantartas egy kozhiteles nyilvantartas, amelybe barki betekinthet
annak ellendrzésére, hogy meghatarozott idészakra, megadott gépjarmii (rendszam)
szdméara megtortént-e digitalis matrica beszerzése/digitalis utdijfizetés és a gépjarmii
hasznalhatja-e a szOvetségi utakat (autdpalyakat és gyorsforgalmi utakat). Ezen
ellendrzési lehetdség a gépjarmiire ragasztott Ontapados matrica hasznalati
jogosultsdganak szemmel torténd ellendrzésének felel meg. A szovetségi utak
hasznaloinak az érdekeit is szolgalja: Enélkiil a vezetdk nem tudndk megbizhatéan
eldonteni, hogy a gépjarmiivel hasznalhatjak-e a szovetségi utakat.

12.2. Ennélfogva barki egy rendszamnak az ASFINAG altal izemeltetett
Vignettenevidenz (matricanyilvantartas) programba beirasa altal az interneten keresztil
lekérdezheti, hogy rendelkezik-e a jarmi digitalis matricaval vagy megfizetett digitalis
utszakaszdijjal €s ezek mely id6tartamra érvényesek.

12.3. A matricanyilvantartasban nem lathato, hogy birtokol-e Digitalis el6fizetést.

13. Beszerzéssel kapcsolatos garancia és kartalanitas


https://evidenz.asfinag.at/
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13.1. A fogyasztok eseteben ervenyesek az altalanos trvenyes garancialis
rendelkezések, melyek az Altalanos polgari torvénykonyv (,,ABGB*) 922 - 932. §-4ban
vannak szabalyozva.

13.2. Vallalkozok esetében ezenkiviil fennall az ellendrzési kételezettseg, valamint a
Vallalkozasi Torvénykonyv (,,UGB*) 377. §-Anak megfelelden kifogasolas megtételének
kotelezettsége.

13.3. A kevésbé sulyos vétségekért a kartalanitasi felelésség mind a fogyasztok, mind a
vallalkozok esetében kizart, amely mellett nem érvényes e felelosségkizaras személyi
sériilések, kotelezd érvényl kartéritési feleldsség eléfordulasakor és a fogyasztok
esetében elsddleges szerzodéses kotelezettségek megszegésekor. A vallalkozok estében a
feleldsség durva gondatlansagra, ezenkiviil a pozitiv karokra korlatozddik, mikdzben itt
is megeldzo6 kivételek érvényesek a felelosségkizarasra.

14. Tovabb eladas tiltasa

14.1. A beszerzett digitalis matrica és digitalis Utszakaszdij termékek Uzletszerii tovabb
eladasa az ASFINAG irasos hozzajarulasa nélkil nem engedélyezett.

15. Adatfeldolgozasi informacidk

Tajékoztato a személyes adatoknak az ASFINAG utdij-rendszerében torténé feldolgozasahoz
rendelkezései érvényesek.

16. A fogyaszto panasz lehetdségére és vitarendezésére vonatkozo informaciok

16.1. Az EU fogyasztokkal interneten keresztiil kotott szerzodésekkel kapcsolatos
Online vitarendezés cimi platformjanak cime http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

16.2. Az osztrak aruvasarlasi iigyekkel kapcsolatos egyeztetd hivatal cime
http://www.verbraucherschlichtung.or.at/.

16.3. Az ASFINAG nem kotelezett arra, hogy egy alternativ vitarendezési eljarashan
részt vegyen.

16.4. Kéréseit, javaslatait és panaszait a kovetkez6 cimre kiildje: info@asfinag.at.
17. Véllalkozok altali jog és targyalasi helyszin valasztas

17.1. Kizarolag az osztrék jog hatélya ala esik, kivéve a hivatkozasi normékat és az aruk
nemzetkdzi adasvételére vonatkozo szerzédésrél szolo ENSZ-egyezmény alapjan egyéb
jog hatélya alé es6 eseteket. Ezen jogvalasztas alapjan, ha a vasarlo a digitalis matrica
fogyasztdja és/vagy utdijfizetdje, akkor nincs megkdtve a lakhelye szerinti allam
kotelezo joga altal.

17.2. Hanem fogyaszt6 a digitalis matrica vasarld és/vagy utszakaszdij fizetd, akkor
kizarblagos targyalasi helyszin minden kdvetelés és esetleges vita esetén e jogviszony
alapjan, tovabba a lebonyolitasara Ausztridban, Bécs elsd keriiletében talalhato az
ugyben illetékes birdsag.
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18. Ervényességi zaradék vallalkozok esetében

18.1. Vallalkozok esetében igen, de fogyasztok esetében nem ervenyes: E hasznalati
feltétek egyes rendelkezéseinek hatélyon kivilisége vagy végrehajthatatlansdga nem
korlatozza a fennmaradé rendelkezések érvenyét. Egy hatalyon kivili vagy
végrehajthatatlan rendelkezést egy olyan hatélyossal kell helyettesiteni, melynek
gazdasagi ertelme és célja a legkozelebb esik ahhoz. Ugyanez érvényes esetleges
hidnyossagok esetében.

**k*
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AHF FUGGELEK

I. figgelék: Minta fogyaszto visszavonasi (rlap

Ha fogyaszto és vissza akar l1épni a digitalis matrica vaséarlaséatol vagy digitalis utdij fizetésétél,
akkor kérjik, hogy ezen (rlapot toltse ki és kildje vissza — lehetéség szerint, de nem

kotelezéen e-mailben:

Cimzett

Autobahnen- und Schnellstral3en-Finanzierungs-Aktiengesellschaft
pA ASFINAG Maut Service GmbH

Am Europlatz 1

1120 Wien

E-Mail: widerruf-shop@asfinag.at

Fax: +43 (0) 50 108-10020

Ezennel visszalépek/visszalépilink (*) az altalam/altalunk (*) altal kifizetett digitalis matrica/digitalis

atdij (*) rendeléstél, mely:

Gépjarmi rendszdma és a forgalmi engedélyt kiallité orszag:

Termékazonosito:

Fogyasztd(k) neve:

Fogyaszt6(k) cime:

Fogyasztd(k) alairasa (csak papiralapu nyilatkozat esetén):

Datum:

(*) Nem kivant rész térlendé.
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